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	/  1 miesięczny	  6 miesięczny	  12 miesięczny

7.	 Zgodnie z wyborem Klienta Umowa zostaje zawarta na warunkach produktu 

 
Szczegółowe warunki produktu zostały określone w Regulaminie Produktu

 
zwanym dalej Regulaminem.

8.	 Planowane miesięczne zużycie energii3:

(I strefa)  kWh lub zł/m-c

(II strefa)  kWh lub zł/m-c lub w przypadku instytucji publicz-

nych wartość umowy nie może przekroczyć kwoty brutto:  zł/m-c, 

(słownie) 
Jeśli wartość Umowy przekroczy kwotę wskazaną powyżej Strony zobowią-
zują się podpisać stosowny aneks.

9.	 Umowa jest zawarta na czas2:

 nieokreślony 

 określony 

do 

 Wnoszę o  rozpoczęcie dostarczania energii elektrycznej przed upływem 
terminu uprawniającego do odstąpienia od Umowy zawartej poza Lokalem 
Sprzedawcy lub na odległość, tj. przed upływem 14 dni od daty jej zawarcia. 
Jednocześnie oświadczam, że zostałam/em poinformowana/y, iż rozpoczęcie 
dostarczania energii elektrycznej przed upływem terminu do odstąpienia od 
umowy skutkować będzie w przypadku odstąpienia od tej umowy obowiązkiem 
zapłaty kwoty proporcjonalnej do zakresu świadczeń speł- nionych do chwili, 
w której poinformuję Sprzedawcę o odstąpieniu od niniejszej Umowy. Dotyczy 
wyłącznie Klienta będącego Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową dzia-
łalność gospodarczą, o którym mowa § 1 ust 2 pkt 12) Ogólnych Warunków.

10.	 Do Umowy2

 �Stosuje się przepisy ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicz-
nych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.). 

 �Nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) w związku z przesłan
kami opisanymi w art. 4 pkt 8 tej ustawy. 

 �Stosuje się przepisy ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicz-
nych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) w związku z przesłankami opi-
sanymi w art. 4 pkt 8 tej ustawy.

 �Nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień 
publicznych.

11.	 Umowa określa szczegółowe zasady sprzedaży energii elektrycznej przez E.ON 
Polska S.A. i świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej przez Operatora 
Systemu Dystrybucyjnego, zwanego dalej OSD.

12.	 W  zakresie nieuregulowanym Umową stosuje się przepisy ustawy z  dnia 10 
kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (Dz.U. z 2012 r. poz. 1059 z późn. zm.) 
wraz z aktami wykonawczymi do tej ustawy, Kodeks Cywilny, Taryfę E.ON Pol-
ska S.A., Taryfę OSD oraz Instrukcję Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej 
OSD, zwaną dalej IRiESD.

13.	 Integralną część Umowy stanowią Taryfa E.ON Polska S.A., Taryfa OSD oraz 
Ogólne Warunki Sprzedaży Energii Elektrycznej i Świadczenia Usług Dystrybu-
cji, zwane dalej Ogólnymi Warunkami.

§ 1

Wypełnia Klient
Prosimy wypełnić DRUKOWANYMI literami
1.	 Klientem pobierającym energię elektryczną jest:

imię i nazwisko/nazwa firmy/instytucji

imię i nazwisko/nazwa firmy/instytucji c.d.

adres zamieszkania Klienta/lub adres siedziby firmy/instytucji: ulica, nr domu, lokalu

 
kod pocztowy	 miejscowość

telefon1

e-mail1

	
KRS	 NIP

2.	 Przy zawarciu Umowy Klient2:

 działa osobiście lub  jest reprezentowany przez

imię i nazwisko reprezentanta i rodzaj umocowania

imię i nazwisko i rodzaj umocowania

działającego/cą na podstawie pisemnego pełnomocnictwa z dnia

 stanowiącego załącznik do niniejszej Umowy.
3.	 Miejscem dostarczenia energii jest:

ulica, nr domu, nr lokalu

 
kod pocztowy	 miejscowość

4.	 Klient oświadcza że2  posiada /  nie posiada tytuł prawny do miejsca 
dostarczania energii w postaci:

prosimy określić, czy jest to własność, umowa najmu, dzierżawy lub inna, ew. wpisać brak tytułu praw-
nego

5.	 Adres do korespondencji - jeżeli inny niż miejsca dostarczania energii: 

ulica, nr domu, nr lokalu

 
kod pocztowy	 miejscowość

6.	 Grupa taryfowa / okres rozliczeniowy2:

a)	  Najprostsza dla Twojej firmy (C11)

	  Strefowa dla Twojej firmy (C12a)

	  Dzień i noc dla Twojej firmy (C12b) / 1 miesięczny

b)	  C11 Budowlana	  C12a Budowlana	  C12b Budowlana
	 / 1 miesięczny

c)	   Najprostsza dla Ciebie (G11) 	  Najprostsza dzień i noc (G12)

	  Taniej po godzinach (G12w) 	  Bezpieczne Ogrzewanie (G12as)

 Taryfa dzień i noc dla części wspólnych (G12o)

 �Taryfa weekendowa dla części wspólnych (G12wo)

Kompleksowa Umowa sprzedaży energii elektrycznej oraz świadczenia usług 
dystrybucji dla firm i instytucji publicznych
nr  zawarta w 

 Umowa zawarta w Lokalu Sprzedawcy4;  Umowa zawarta na odległość/poza lokalem4

dotyczy wyłącznie Klienta będącego Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, o którym mowa w §1 ust. 2 pkt 12 Ogólnych Warunków.

Partner handlowy 
nr lokalu E.ON Polska S.A.

Adres korespondencyjny:
ul. Włodarzewska 68 
02-384 Warszawa 

www.eon.pl



Wersja z dnia 20210928nr36

14.	 W przypadku, gdy zgodnie z wyborem Klienta Umowa zostaje zawarta na warun-
kach produktu, o których mowa w §1 ust. 7 Umowy, Regulamin, będący załączni-
kiem do niniejszej Umowy, stanowi jej integralną część.

15.	 Umowa przeznaczona jest dla Klientów nie będących konsumentami, w szcze-
gólności dla:
	- przedsiębiorców i  instytucji publicznych pobierających energię o  mocy nie 

wyższej niż 40 kW,
	- przedsiębiorców pobierających energię w  lokalach przeznaczonych na 

potrzeby mieszkaniowe i okołomieszkaniowe.
16.	 Sprzedawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść Umowy a w szczegól-

ności dane go identyfikujące, przedmiot umowy i jej wysokość, stanowią infor-
mację publiczną w  rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z  dnia 6  września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2014 r. poz. 782, z późn. zm.), które 
to informacje podlegają udostępnieniu w trybie przedmiotowej ustawy.

§ 2
1.	 Sprzedawcą energii elektrycznej jest E.ON Polska S.A. z  siedzibą przy  

ul. Wybrzeże Kościuszkowskie 41, 00-347 Warszawa, zarejestrowana w Reje-
strze Przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, 
XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, KRS 0000011733, 
NIP 525-00-00-794, Kapitał Zakładowy 165 066 000 zł. (wpłacony w całości), 
która przy zawarciu Umowy reprezentowana jest, na podstawie udzielonego 
pełnomocnictwa, przez

imię i nazwisko

2.	 OSD jest Stoen Operator Sp. z  o.o. z  siedzibą w  Warszawie ul.  Piękna 46, 
00-672 Warszawa, zarejestrowany w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy 
XII Wydział Gospodarczy KRS nr 0000270640, kapitał zakładowy (opłacony 
w całości) 2 628 938 750, 00 zł NIP 525-238-60-94, posiadająca koncesję na 
dystrybucję energii elektrycznej, wyznaczona przez Prezesa Urzędu Regulacji 
Energetyki do pełnienia funkcji OSD na obszarze, na którym znajduje się miej-
sce dostarczania energii elektrycznej do Klienta, wskazane w § 1 ust. 3 Umowy.

§ 3
1.	 Na warunkach i  w  zakresie określonym w  Umowie Sprzedawca zobowiązuje 

się do sprzedaży energii elektrycznej oraz zapewnienia świadczenia usług dys-
trybucji przez OSD, a  Klient zobowiązuje się do odbioru energii elektrycznej 
oraz terminowego dokonywania płatności za energię elektryczną i świadczone 
usługi dystrybucyjne.

2.	 Szczegółowe warunki sprzedaży energii elektrycznej, sposób określenia niezbi-
lansowania energii elektrycznej oraz jego rozliczania według standardowego 
profilu zużycia, świadczenia usług dystrybucji, w  tym zmiany mocy umow-
nej, zakres obowiązków Sprzedawcy i  Klienta, określone zostały w  Ogólnych 
Warunkach.

§ 4
1.	 Rozliczenia między Stronami w  zakresie sprzedaży energii elektrycznej będą 

odbywać się według cen i  stawek opłat dla grupy taryfowej, o  której mowa 
w § 1 ust. 6 Umowy zgodnie z Taryfą Sprzedawcy.

2.	 Rozliczenia między Stronami w zakresie świadczenia usług dystrybucji energii elek-
trycznej będą odbywać się:
a)	 według stawek opłat dla Grupy taryfowej, o której mowa w § 1 ust. 6 lit. a i b 

Umowy, zgodnie z Taryfą OSD,
b)	 dla Grupy taryfowej o której mowa w § 1 ust. 6 lit. c zgodnie z Taryfą OSD przy 

czym dla Grupy taryfowej:
- G11o zgodnie z Grupą taryfową G11,
- G12o dla Grupą taryfową G12,
- G12wo dla Grupy taryfową G12w,

zatwierdzoną przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki i wprowadzaną zgodnie z prze-
pisami prawa.

3.	 Strony ustalają, że za bilansowanie handlowe realizowane w ramach niniejszej 
Umowy odpowiedzialny jest Sprzedawca.

§ 5
Wypełnia Sprzedawca na podstawie danych technicznych OSD
1.	 Miejsce dostarczania energii elektrycznej i  miejsce rozgraniczenia własności 

urządzeń elektroenergetycznych stanowią2:

 zaciski prądowe na linii napowietrznej nN w kierunku instalacji odbiorczej;

 �zaciski prądowe w  złączu kablowym na wyjściu przewodów wlz w  kie-
runku instalacji odbiorczej;

 �zaciski na listwie zaciskowej w szafce pomiarowej na wyjściu przewodów 
wlz w kierunku instalacji odbiorczej;

 �zaciski prądowe w rozdzielnicy nN w stacji transformatorowej 15/0,4kV na 
wyjściu przewodów WLZ w kierunku instalacji odbiorczej;

 �zaciski prądowe przy konstrukcji wsporczej przyłącza na budynku na wyj-
ściu przewodów WLZ w kierunku instalacji odbiorczej;

 �inne

 

2.	 Energia dostarczana będzie w układzie  fazowym.

3.	 Przy zabezpieczeniu przedlicznikowym  A.

4.	 Moc umowna  kW.

5.	 Miejscem zainstalowania układu pomiarowego jest:

6.	 Klientowi przydzielono zgodnie z IRiESD standardowy profil zużycia typu:

§ 6
1.	 Umowa wchodzi w życie2:

 z dniem zainstalowania lub dostosowania układu pomiarowego;

 z dniem podania napięcia (odblokowania licznika);

 z dniem .

2.	 Z dniem wejścia w życie Umowy2:

 �następuje rozpoczęcie sprzedaży energii elektrycznej przez Sprzedawcę 
oraz świadczenie usług dystrybucji przez OSD;

 �sprzedaż energii elektrycznej i  świadczenie usług dystrybucji są konty-
nuowane, a  postanowienia niniejszej Umowy zastępują postanowienia 
umowy dotychczasowej.

3.	 Rozpoczęcie sprzedaży energii elektrycznej oraz świadczenie usług dystrybucji 
nastąpi nie później niż w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Sprzedawcę 
podpisanego egzemplarza Umowy, o ile Strony nie uzgodnią innej daty lub nie 
zostanie ona wskazana przez Klienta w Umowie.

§ 7
1.	 Taryfy oraz Regulaminy udostępniane są bezpłatnie w  salonach E.ON oraz na 

stronach internetowych Sprzedawcy: www.eon.pl.
2.	 Zmiany cen i  stawek opłat w  Taryfach nie powodują konieczności zmiany 

Umowy w formie pisemnej. Szczegółowa procedura zmiany cen i stawek opłat 
jest określona w Ogólnych Warunkach.

3.	 Terminem płatności jest dzień oznaczony na fakturze VAT, nie krótszy niż 14 dni 
od daty wystawienia faktury.

4.	 Strony określają, że terminem spełnienia świadczenia jest dzień uznania 
rachunku bankowego Sprzedawcy.

5.	 W  przypadku niedotrzymania terminu płatności przez Klienta, Sprzedawca ma 
prawo naliczenia odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych.

6.	 Postanowienia ust. 3-5 powyżej nie mają zastosowania do Klienta będącego Przed-
siębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, o którym mowa 
w §1 ust. 2 pkt 12) Ogólnych Warunków. W przypadku Klienta, o którym mowa 
w zdaniu poprzednim, terminem płatności jest dzień oznaczony na fakturze VAT lub 
blankiecie do zapłaty albo w prognozie zużycia w przypadkach, w których zgodnie 
z  Ogólnymi Warunkami dopuszczalne jest prognozowanie zużycia. Sprzedawca 
zobowiązuje się wobec Klienta będącego Przedsiębiorcą prowadzącym jedno-
osobową działalność gospodarczą, o którym mowa w §1 ust. 2 pkt 12) Ogólnych 
Warunków do dostarczenia dokumentu rozliczeniowego albo prognozy zużycia, 
nie później niż 7 dni przed terminem płatności określonym na dokumencie. Zawar-
cie Umowy pociąga za sobą obowiązek zapłaty, co Klient niniejszym potwierdza. 
W  przypadku niedotrzymania terminu płatności przez Klienta będącego Przed-
siębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, o którym mowa 
w §1 ust. 2 pkt 12) Ogólnych Warunków, Sprzedawca ma prawo naliczenia odsetek 
w wysokości odsetek  ustawowych za opóźnienie w transakcjach handlowych za 
każdy dzień zwłoki.

§ 8
1.	 Tryb i  warunki rozwiązania przez Strony niniejszej Umowy, obowiązki Stron 

związane z  rozwiązaniem Umowy oraz warunki wstrzymania sprzedaży ener-
gii elektrycznej i świadczenia usług dystrybucji określone zostały w Ogólnych 
Warunkach.

2.	 Wszelkie zmiany postanowień niniejszej Umowy, z  zastrzeżeniem §  7  ust. 2, 
wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3.	 Projekty wprowadzenia zmian przez Sprzedawcę w  zawartej Umowie, Ogól-
nych Warunkach lub Taryfie Sprzedawcy z  wyjątkiem zmian cen lub stawek 
opłat określonych w Taryfie OSD, będą niezwłocznie przesłane Klientowi wraz 
z informacją o prawie do wypowiedzenia Umowy w trybie określonym w Ogól-
nych Warunkach. Niezłożenie przez Klienta wypowiedzenia Umowy w terminie 
określonym w Ogólnych Warunkach skutkuje zmianą postanowień Umowy.

4.	 Klient wyraża zgodę na wykonywanie wszelkich praw i  obowiązków Sprze-
dawcy, wynikających z postanowień niniejszej Umowy i Ogólnych Warunków 
przez OSD i jego upoważnionych pracowników, w zakresie dotyczącym świad-
czenia usług dystrybucji energii elektrycznej oraz działalności OSD.

5.	 Klient upoważnia Sprzedawcę do pozyskania od OSD danych technicznych 
o których mowa w § 5 Umowy, dotyczących miejsca dostarczania energii elek-
trycznej wskazanego w §1 ust. 3 Umowy.

6.	 W  przypadku, gdy zgodnie z  wyborem Klienta Umowa zostaje zawarta na 
warunkach produktu, o których mowa w §1 ust. 7 Umowy, Strony ustalają, że 
w okresie wskazanym w Regulaminie zastosowanie mają szczegółowe zasady 
określone w Regulaminie. W tym okresie rozliczenia z tytułu sprzedaży energii 
elektrycznej będą dokonywane przez Sprzedawcę według wskazanych w tym 
Regulaminie cen energii elektrycznej i  stawek opłat właściwych dla grupy 
taryfowej określonej w §1 ust. 6 Umowy. Po zakończeniu okresu wskazanego 
w  Regulaminie sprzedaż energii elektrycznej będzie się odbywała w  oparciu 
o ceny i stawki opłat aktualnej Taryfy Sprzedawcy.

7.	 Wszelkie spory wynikające z Umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla 
siedziby Sprzedawcy. 
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8.	 Postanowienia zdania poprzedniego nie stosuje się do Klienta będącego Przed-
siębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, o  którym 
mowa w § 1 ust. 2 pkt 12) Ogólnych Warunków.

§ 9
1.	 Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po 

jednym dla każdej ze Stron.
2.	 Załącznik nr 1 - Wyznaczenie Sprzedawcy rezerwowego stanowi integralną 

część Umowy.
3.	 Informacja o prawie do odstąpienia od Umowy, wzór formularza oświadczenia 

o  odstąpieniu stanowią załączniki do Umowy zawartej na odległość lub poza 
Lokalem Sprzedawcy – dotyczy wyłącznie Umowy zawartej z Klientem będą-
cym Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, 
o którym mowa w § 1 ust. 2 pkt 12) Ogólnych Warunków

§ 10
1.	 Niniejszy paragraf dotyczy Klienta niebędącego osobą fizyczną, ale będącego 

osobą prawną lub podmiotem, któremu ustawa przyznaje zdolność prawną. 
W  przypadku pełnomocnika lub innej osoby uprawnionej do reprezentacji 
Klienta działającego w formie prawnej w/w rodzaju (dalej jako "Reprezetant") 
lub osoby uprawnionej do uzgodnień dokonywanych w  toku zawarcia lub 
wykonywania niniejszej Umowy w  imieniu takiego Klienta (dalej jako "Osoba 
kontaktowa") zastosowanie znajduje poniższe postanowienie. Klient oświad-
cza, że otrzymał od E.ON Polska S.A.  informacje, które E.ON Polska S.A.  jest 

zobowiązana podać osobom fizycznym reprezentującym Klienta oraz osobom 
wskazanym w Umowie zgodnie z art. 13 i art. 14 RODO (dalej jako „obowiązek 
informacyjny”).

2.	 Aktualny na dzień zawarcia Umowy obowiązek informacyjny został przekazany 
przez E.ON Polska S.A. w chwili zawarcia niniejszej Umowy z Klientem.

3.	 Klient gwarantuje E.ON Polska S.A., że niezwłocznie, jednak nie później niż 
w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia niniejszej Umowy doręczy obowią-
zek informacyjny osobom wskazanym powyżej oraz wszystkim innym osobom, 
które reprezentują Klienta przy zawarciu lub wykonywaniu niniejszej Umowy, 
lub będą w toku realizacji Umowy kontaktować się z E.ON Polska S.A. w imieniu 
Klienta.

4.	 Klient gwarantuje E.ON Polska S.A., że w  przypadku zmiany osób, o  których 
mowa w zdaniu poprzedzającym, doręczenie obowiązku informacyjnego zosta-
nie wykonane przez Klienta odpowiednio w stosunku do każdej nowo wskaza-
nej osoby. 

1 W przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą podanie danych jest dobrowolne, 2 Prosimy zaznaczyć właściwe pole, 3 Jeżeli Klient nie zadeklaruje we wniosku swojego zużycia, Sprzedawca przyjmie 
dla potrzeb pierwszego okresu rozliczeniowego średnie miesięczne zużycie dla Klienta w gospodarstwie domowym, które wynosi 183 kWh miesięcznie (2200 kWh rocznie).W przypadku grupy taryfowej G12 oraz G12w zużycie 
energii elektrycznej, o którym mowa zostanie podzielone w proporcji 40 (I strefa):60 (II strefa). Dotyczy wyłącznie wyboru par 1 punkt 6 c, 4 Prosimy zaznaczyć właściwe pole.

PONIŻSZE OŚWIADCZENIE DOTYCZY TYLKO OSOBY FIZYCZNEJ.
Oświadczam, że wraz z zawarciem Umowy otrzymałam / otrzymałem informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych Klienta, a w przypadku podania przez Klienta 
lub w  jego imieniu danych osobowych osoby fizycznej - także informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych każdej wskazanej osoby fizycznej, obejmujące m.in. 
przysługujące prawa, dane kontaktowe administratora, podstawy prawne przetwarzania, kategorie odbiorców danych, okresy przechowywania i pozostałe wymagane przez 
rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) – tzw. RODO.
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