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9.	 Umowa określa szczegółowe zasady rezerwowej sprzedaży energii elek-
trycznej przez E.ON Polska S.A. i świadczenia usług dystrybucji energii elek-
trycznej przez Operatora Systemu Dystrybucyjnego, zwanego dalej OSD.

10.	 W zakresie nieuregulowanym Umową stosuje się przepisy ustawy z dnia 
10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne  wraz z aktami wykonawczymi 
do tej ustawy, Kodeks Cywilny, Taryfę dla energii elektrycznej - sprzedaż 
rezerwowa E.ON Polska S.A., Taryfę OSD oraz Instrukcję Ruchu i Eksplo-
atacji Sieci Dystrybucyjnej OSD, zwaną dalej IRiESD.

11.	 Integralną część Umowy stanowią Taryfa dla energii elektrycznej - 
sprzedaż rezerwowa E.ON Polska S.A. dla grupy taryfowej Klienta, Taryfa 
OSD oraz Ogólne Warunki Sprzedaży Energii Elektrycznej i  Świadczenia 
Usług Dystrybucji, zwane dalej Ogólnymi Warunkami.

12.	 Umowa przeznaczona jest dla Klientów niebędących konsumentami, zali-
czonych do Grup taryfowych A, B, C2x, C1x oraz G, będących przedsiębior-
cami lub instytucjami pobierającymi energię.

13.	 Klient oświadcza, że jego obiekty określone w Załączniku nr 1 do Umowy:

  nie podlegają ochronie

 podlegają ochronie
przed wprowadzanymi ograniczeniami w dostarczaniu i poborze energii 
elektrycznej zgodnie z rozporządzeniem wydanym na podstawie art. 11 
ust. 6 Prawa energetycznego.                

§ 2

1.	 Sprzedawcą rezerwowym energii elektrycznej jest E.ON Polska S.A. 
z  siedzibą przy ul. Wybrzeże Kościuszkowskie 41, 00-347 Warszawa, 
zwany dalej Sprzedawcą, zarejestrowana w  Rejestrze Przedsiębiorców 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, KRS 0000011733, NIP 
525-00-00-794, Kapitał Zakładowy 165 066 000,00 zł. (wpłacony 
w całości), posiadająca status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy 
z  dnia 8 marca 2013 r. o  przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom 
w transakcjach handlowych, która przy zawarciu Umowy reprezentowana 
jest, na podstawie udzielonego pełnomocnictwa, przez:

a)	
imię i nazwisko

b)	
imię i nazwisko

2.	 OSD jest Stoen Operator Sp. z  o.o. z  siedzibą w  Warszawie ul. Piękna 
46, 00-672 Warszawa, zarejestrowana w  Rejestrze Przedsiębiorców 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydział 
Gospodarczy KRS nr 0000270640, kapitał zakładowy 2 628 938 750, 
00 zł, NIP 525-238-60-94, posiadająca koncesję na dystrybucję energii 
elektrycznej, wyznaczona przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki do 
pełnienia funkcji OSD na obszarze, na którym znajduje się miejsce dostar-
czania energii elektrycznej do Klienta, wskazane w Umowie.

§ 3

1.	 Na warunkach i w zakresie określonym w Umowie Sprzedawca zobowiązuje 
się do rezerwowej sprzedaży energii elektrycznej oraz zapewnienia świad-
czenia usług dystrybucji przez OSD, a Klient zobowiązuje się do odbioru energii 
elektrycznej oraz terminowego dokonywania płatności za energię elektryczną 
i świadczone usługi dystrybucyjne. 

2.	 Szczegółowe warunki rezerwowej sprzedaży energii elektrycznej, sposób okre-
ślenia niezbilansowania energii elektrycznej oraz jego rozliczania według stan-
dardowego profilu zużycia, świadczenia usług dystrybucji, w tym zmiany mocy 
umownej, zakres obowiązków Sprzedawcy i Klienta, określone zostały w Ogól-
nych Warunkach.

§ 1

1.	 Klientem pobierającym energię elektryczną jest:

nazwa firmy / instytucji

nazwa firmy / instytucji c.d.

adres siedziby firmy / instytucji: ulica, nr domu, lokalu

 
kod pocztowy	 miejscowość

 	
KRS	 lub wpis do ewidencji działal. gosp.

	
NIP	 REGON

2.	 Przy zawarciu Umowy Klient reprezentowany jest przez Stoen Operator 
Sp. z o.o., który przy zawarciu niniejszej Umowy reprezentowany jest, na 
podstawie udzielonego pełnomocnictwa, przez:

imię i nazwisko pełnomocnika

imię i nazwisko pełnomocnika

działającego/cych na podstawie pisemnego pełnomocnictwa z dnia,

 (w załączeniu).

3.	 Miejsce(-a) dostarczania energii elektrycznej określone są w Załączniku nr 
1 do Umowy.

4.	 Klient oświadcza, że posiada tytuł prawny do miejsc(a) dostarczania energii 
elektrycznej określonych w załączniku nr 1 do Umowy.

5.	 Adres do korespondencji – jeżeli inny niż adres  siedziby firmy:

nazwa firmy / instytucji

ulica, nr domu, nr lokalu

 
kod pocztowy	 miejscowość

6.	 Grupa taryfowa oraz okres rozliczeniowy dla miejsc(a) dostarczania energii 
elektrycznej określone są w Załączniku nr 1 do Umowy.

7.	 Planowane roczne zużycie energii dla miejsc(a) dostarczania energii elek-
trycznej określone jest w Załączniku nr 1 do Umowy.

8.	 Umowa jest zawarta na czas nieokreślony 

od dnia 

 �Wnoszę o rozpoczęcie dostarczania energii elektrycznej przed upływem 
terminu uprawniającego do odstąpienia od Umowy zawartej poza 
Lokalem Sprzedawcy lub na odległość, tj. przed upływem 14 dni od daty 
jej zawarcia. Jednocześnie oświadczam, że zostałam/em poinformowa-
na/y, iż rozpoczęcie dostarczania energii elektrycznej przed upływem 
terminu do odstąpienia od umowy skutkować będzie w  przypadku 
odstąpienia od tej umowy obowiązkiem zapłaty kwoty proporcjonalnej 
do zakresu świadczeń spełnionych do chwili, w  której poinformuję 
Sprzedawcę o  odstąpieniu od niniejszej Umowy – dotyczy wyłącznie 
Umowy zawartej z  Klientem będącym Przedsiębiorcą prowadzącym 
jednoosobową działalność gospodarczą, o którym mowa § 1 ust. 2   lit k) 
Ogólnych Warunków.

Kompleksowa umowa rezerwowej sprzedaży energii  
elektrycznej oraz świadczenia usług dystrybucji dla firm
nr  

zawarta w dniu  r. w Warszawie

 Umowa zawierana w Lokalu Sprzedawcy1);  Umowa zawierana na odległość / poza Lokalem Sprzedawcy Rezerwowego1)  
dotyczy wyłącznie Klienta będącego Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą,

 
Partner handlowy

1. Prosimy zaznaczyć właściwe pole.

E.ON Polska S.A.
Adres korespondencyjny:
ul. Włodarzewska 68 
02-384 Warszawa 

www.eon.pl
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§ 4

1.	 Rozliczenia między Stronami w  zakresie sprzedaży energii elektrycznej 
będą odbywać się według cen i stawek opłat zawartych w aktualnej Taryfie 
Sprzedawcy, dla grup taryfowych, do których zakwalifikowane zostały  
obiekty Klienta wskazane w Załączniku nr 1 do Umowy.

2.	 Rozliczenia między Stronami w  zakresie świadczenia usług dystrybucji 
energii elektrycznej będą odbywać się według stawek opłat dla grupy tary-
fowej, o której mowa w Załączniku nr 1 do Umowy, zgodnie z Taryfą OSD, 
zatwierdzaną przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki i  wprowadzaną 
zgodnie z przepisami prawa.

3.	 Strony ustalają, że za bilansowanie handlowe realizowane w  ramach 
niniejszej Umowy odpowiedzialny jest Sprzedawca.

4.	 Z dniem wejścia w życie Umowy następuje rozpoczęcie rezerwowej sprze-
daży energii elektrycznej przez Sprzedawcę rezerwowego oraz świad-
czenie usług dystrybucji  przez OSD.

§ 5

1.	 Taryfy udostępniane są bezpłatnie w salonach E.ON oraz na stronie inter-
netowej Sprzedawcy: www.eon.pl.

2.	 Zmiany cen i stawek opłat w Taryfach nie powodują konieczności zmiany 
Umowy w formie pisemnej. Szczegółowa procedura zmiany cen i stawek 
opłat jest określona w Ogólnych Warunkach. 

3.	 Terminem płatności jest dzień oznaczony na fakturze VAT.
4.	 Strony określają, że terminem spełnienia świadczenia jest dzień wpływu 

środków pieniężnych na rachunek bankowy Sprzedawcy.
5.	 Z zastrzeżeniem ust. 6 poniżej Sprzedawca ma prawo naliczania odsetek za 

opóźnienie w transakcjach handlowych.
6.	 Postanowienie ust. 5 powyżej nie ma zastosowania do Klienta będącego 

Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, 
o  którym mowa w  § 1 ust. 2 lit k) Ogólnych Warunków. W  przypadku 
niedotrzymania terminu płatności przez Klienta będącego Przedsiębiorcą 
prowadzącym jednoosobową działalność gospodarczą, o  którym mowa 
w § 1 ust. 2 lit k) Ogólnych Warunków, Sprzedawca ma prawo naliczenia 
odsetek w wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach 
handlowych za każdy dzień zwłoki.

§ 6
1.	 Tryb i  warunki rozwiązania przez Strony niniejszej Umowy, obowiązki 

Stron związane z rozwiązaniem Umowy oraz warunki wstrzymania sprze-
daży energii elektrycznej i świadczenia usług dystrybucji określone zostały 
w Ogólnych Warunkach.

2.	 Z zastrzeżeniem § 5 ust 2, wszelkie zmiany postanowień niniejszej Umowy, 
wymagają zachowania formy pisemnej lub formy dokumentowej chyba, że 
bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa  stanowią inaczej.

3.	 Projekty wprowadzenia zmian przez Sprzedawcę w  zawartej Umowie, 
Ogólnych Warunkach lub Taryfie Sprzedawcy z wyjątkiem zmian cen lub 
stawek opłat określonych w  Taryfie OSD, będą niezwłocznie przesłane 
Klientowi wraz z informacją o prawie do wypowiedzenia Umowy w trybie 
określonym w Ogólnych Warunkach. Nie złożenie przez Klienta wypowie-
dzenia Umowy w terminie określonym w Ogólnych Warunkach skutkuje 
zmianą postanowień Umowy.

4.	 Klient wyraża zgodę na wykonywanie wszelkich praw i  obowiązków 
Sprzedawcy wynikających z  postanowień niniejszej Umowy i  Ogólnych 
Warunków, przez OSD i  jego upoważnionych pracowników, w  zakresie 
dotyczącym świadczenia usług dystrybucji energii elektrycznej oraz dzia-
łalności OSD.

5.	 Klient upoważnia Sprzedawcę do pozyskania od OSD danych technicz-
nych, o których mowa w Załączniku nr 1 do Umowy, dotyczących miejsca 
dostarczania energii elektrycznej w nim wskazanych.

6.	 Klient nie jest uprawniony, bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy, do 
przeniesienia jakichkolwiek praw lub obowiązków wynikających z niniej-
szej Umowy (w  tym do przelewu jakichkolwiek wierzytelności wobec 
Sprzedawcy) na rzecz osób trzecich.

§ 7
1.	 Poniższa treść dotyczy Klienta nie będącego osobą fizyczną, ale będą-

cego osobą prawną lub podmiotem, któremu ustawa przyznaje zdolność 
prawną.
W przypadku pełnomocnika lub innej osoby uprawnionej do reprezentacji 
Klienta działającego w  formie prawnej w/w  rodzaju (dalej jako "Repre-
zentant") lub osoby uprawnionej do uzgodnień dokonywanych w  toku 
zawarcia lub wykonywania niniejszej Umowy w  imieniu takiego Klienta 
(dalej jako "Osoba kontaktowa") zastosowanie znajduje poniższe postano-
wienie: 
a)	 Klient oświadcza, że otrzymał od Sprzedawcy informacje, które Sprze-

dawca jest zobowiązany podać osobom fizycznym reprezentującym 
Klienta oraz osobom wskazanym w Umowie zgodnie z art. 13 i art. 14 
RODO (dalej jako „obowiązek informacyjny”).

b)	 Aktualny na dzień zawarcia Umowy obowiązek informacyjny został 
przekazany przez Sprzedawcę w  chwili zawarcia niniejszej Umowy 
z Klientem.

c)	 Klient gwarantuje Sprzedawcy, że niezwłocznie, jednak nie później 
niż w  terminie 3 dni od dnia otrzymania niniejszej Umowy doręczy 
obowiązek informacyjny osobom wskazanym powyżej oraz wszystkim 
innym osobom, które reprezentują Klienta przy zawarciu lub wykony-
waniu niniejszej Umowy, lub będą w  toku realizacji Umowy kontak-
tować się ze Sprzedawcą w imieniu Klienta.

d)	 Klient gwarantuje Sprzedawcy, że w przypadku zmiany osób, o których 
mowa w  zdaniu poprzedzającym, doręczenie obowiązku informacyj-
nego zostanie wykonane przez Klienta odpowiednio w  stosunku do 
każdej nowo wskazanej osoby.

§ 8

1.	 Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, 
po jednym dla każdej ze Stron.

2.	 Wszelkie spory wynikające z Umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy 
dla siedziby Sprzedawcy. Postanowienia zdania poprzedniego nie stosuje się 
do Klienta będącego Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową działal-
ność gospodarczą, o którym mowa w § 1 ust. 2 lit k) Ogólnych Warunków.

3.	 Informacja o  prawie do odstąpienia od Umowy, wzór formularza oświad-
czenia o odstąpieniu stanowią załączniki do Umowy zawartej na odległość 
lub poza Lokalem Sprzedawcy – dotyczy wyłącznie Umowy zawartej 
z  Klientem będącym Przedsiębiorcą prowadzącym jednoosobową działal-
ność gospodarczą, o którym mowa § 1 ust. 2 lit k) Ogólnych Warunków.

4.	 Integralną częścią Umowy są następujące załączniki:

PONIŻSZE OŚWIADCZENIE TYLKO DOTYCZY OSÓB FIZYCZNYCH, DO KTÓRYCH MAJĄ ZASTOSOWANIE PRZEPISY O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH.

Oświadczam, że wraz z zawarciem Umowy otrzymałam / otrzymałem informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych Klienta, a w przypadku podania przez 
Klienta lub w jego imieniu danych osobowych osoby fizycznej - także informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych każdej wskazanej osoby fizycznej, obej-
mujące m.in. przysługujące prawa, dane kontaktowe administratora, podstawy prawne przetwarzania, kategorie odbiorców danych, okresy przechowywania i pozo-
stałe wymagane przez rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) – tzw. RODO.

Umowa zawarta w imieniu Klienta przez 
Stoen Operator Sp. z o.o. w drodze oświad-
czenia o akceptacji oferty sprzedaży rezer-
wowej E.ON Polska S.A. 

Czytelny podpis sprzedawcyData

2. Dotyczy wyłącznie punktów poboru z mocą umowną powyżej 300 kw.

ZAŁĄCZNIKI:

•	 Załącznik nr 1. Lista Punktów Poboru Energii.
•	 Załącznik nr 2. Ogólne Warunki Sprzedaży Energii Elektrycznej i Świad-

czenia Usług Dystrybucji.
•	 Załącznik nr 3. Taryfa - Taryfa dla energii elektrycznej - sprzedaż rezer-

wowa E.ON Polska S.A.
•	 Załącznik nr 4. Charakterystyka Elektroenergetyczna Obiektu.
•	 Załącznik nr 5. Plan ograniczeń poboru mocy.2

•	 Załącznik nr 6. Instrukcja Współpracy Ruchowej.


