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Szkoda energii na skomplikowane

teksty. Ten formularz napisalismy =
j prostym jezykiem :) J
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Regulamin Promoc;ji ,Dzien Energetyka z kodem”

Promocja

1. Promocje ,Dziern Energetyka z kodem" oferujemy My (,Sprze-

dawca") — E.ON Polska S.A (nasze dane znajdziesz w stopce Regu-

laminu).

Regulamin okresla zasady Promoc;ji.

Promocja obowigzuje od 16.08.2022 r. do dnia wyczerpania

kodéw dostepnych w ramach Promocji, nie pdzniej jednak niz do

14.09.2022 (,Czas Promoc;ji").

4. Okres obowigzywania Regulaminu odpowiada okresowi obowig-
zywania Promocji.

5. Regulamin, w okresie jego obowigzywania, stanowi integralng
czes$¢ Regulaminu produktu ,Dobra energia z rabatem".

wn

Kto moze skorzystac z Promocji
6. Mozesz skorzystac z Promocji, jesli w Czasie Promocji jednoczesnie:
a) jestes Konsumentem,
b) jestes uzytkownikiem Serwisu Mdj E.ON, w rozumieniu posta-
nowien regulaminu tego serwisu,
c) zawrzesz Aneks w Serwisie Mdj E.ON w Czasie Promocji.

Na czym polega Promocja

7. Jesdli spetnisz przestanki, o ktérych mowa w pkt 6., otrzymasz od
nas kod uprawniajacy Cie do obnizenia o 20 PLN Twojej naleznosci
za produkty, ktdrych zakup oferuje stacjonarny sklep prowadzony
pod szyldem Zabka (,Kod").

8. Kod otrzymasz od nas drogg mejlowag niezwtocznie po zawarciu
Aneksu.

9. Kod mozesz wykorzysta¢ do 31.12.2022 roku. Po tej dacie,
waznos¢ Kodu wygasa.

10. Aby skorzystaé z Kodu, wydrukuj go lub zachowaj w telefonie. Kod
nalezy okaza¢ podczas zakupéw w sklepie Zabka.

11. Kod nie podlega jakiejkolwiek wymianie, w szczegdlnosci na
gotdwke.

12. Z Kodu mozesz skorzystac tylko raz. Jesli skorzystasz z Kodu
w celu obnizenia naleznosci mniejszej niz wartos¢ Kodu, réznica
przepada.

13. Kod nie obniza naleznosci za ustugi, ktdre sg w ofercie sklepéw
dziatajacych pod szyldem Zabka.

14. Z Kodu mozesz skorzystac tylko Ty.

15. Nawet jesli skorzystasz z prawa odstgpienia od Aneksu, nie
pozbawia Cig to prawa do Kodu.

16. Korzystajgc z Promociji, akceptujesz jej Regulamin.

Jak ztozy¢ reklamacije

17. Reklamacje zwigzane z Promocjg kieruj do nas.

18. Reklamacje mozesz ztozy¢ na 2 sposoby:

- za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
informacja@eon.pl - w tytule napisz "Promocja ,Dzier Energe-
tyka z kodem", lub

- zadzwon na naszg infolinie 22 821 46 46.

19. Dniem whniesienia reklamacji jest dzier, w ktérym otrzymamy ja
od Ciebie.

20. Mamy 14 dni, aby rozpatrzy¢ Twoja reklamacije.

21. Jesli nie udzielimy odpowiedzi w terminie, oznacza to, ze Twoja
reklamacja zostata uznana.

22. Odpowiedz w sprawie reklamacji otrzymasz od nas na papierze
lub innym trwatym nosniku.

23. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
i inne przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

24. Sprawy sporne mogace wynikng¢ w ramach Promocji lub
w zwigzku z Promocjg, ktérych nie rozwigzemy polubownie, beda
rozpatrywane przez wtasciwy sad powszechny. Za oddzielng
zgoda Twojg i naszg spory moga byé rozpoznawane przez staty
polubowny sad konsumencki np. Staty Polubowny Sad Konsu-
mencki przy Mazowieckim Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji
Handlowej w Warszawie (strona internetowa: http://www.spsk.
wiih.org.pl/).

Stowniczek

Aneks - aneks do Umowy Kompleksowej, ktory zmienia jej warunki
przez przyjecie przez Ciebie oferty produktu o nazwie "Dobra energia
z rabatem" oraz zaakceptowanie przez Ciebie warunkow oraz regula-
minu tego produktu.

Konsument - osoba fizyczna, ktéra dokonuje z przedsiebiorcg czynnosci
prawnej, ktora nie jest bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscig gospo-
darczg lub zawodowg, o ktérej mowa w art. 22 (1) Kodeksu Cywilnego.
Regulamin - regulamin Promocji (ten dokument) ktory jest dostepny
w serwisie Moj E.ON.

Promocja - opisana w Regulaminie promocja ,Dziern Energetyka
z kodem".

Serwis Moj E.ON - strona internetowa dostepna za posrednictwem
https://eon.pl/mojeon przeznaczona do $wiadczenia ustugi droga elek-
troniczna. Regulamin, ktdry okresla zasady korzystania z serwisu Méj
E.ON jest dostepny na stronie internetowej eon.pl/mojeon/Regulamin.

Wersja z dnia 20220811nr1005



